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RECONOCIMIENTO A GANADO RES DE LA ENCUESTA
MTA AGRADECE A PARTICIPANTES DE LA MA VOR ENCUESTA DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE EN EL CONDADO DE LOS ANGELES

aUE: EI presidente de la Junta de Directores de la MTA John Fasana
agradecera a mas de 50 mil participantes, quienes se tomaron el
tiempo para participar en la primera y mas completa encuesta
sobre el servicio a clientes del sistema de autobuses y trenes de
la MT A. Ademas del reconocimiento a los ganadores de los
premios, Fasana explicara con detalles el prop6sito de la
encuesta junto a dos de los conductores de camiones,
ganadores del concurso "Lo mejor de 10 mejor", un
nombramiento dado por el excelente servicio ofrecido a los
usuarios durante un ano y por su record de seguridad. La
"Encuesta en Autobuses y Trenes del Condado de Los Angeles,
Ano 2001" lIevada a cabo en el sistema de Autobuses y Trenes
Metro, se lIev6 a cabo para saber si el servicio actual cumple
con las necesidades de los usuarios del transporte publico,
quienes utilizan los camiones y trenes 1.6 millones de veces al
dfa. Los 175 premios fueron otorgados al azar, incluyendo los
pases mensuales y los certificados de regalos de
supermercados. Los ganadores de los premios mayores recibiran
un pase anual y pases anuales para Universal City Studios.

Oficinas generales de la MT A, en la Plaza
One Gateway Plaza (esquina de Cesar Chavezy y Vignes) MAP:
634 G-2

John Fasana, Presidente de la Junta Directiva de la MT A
Ganadores de la encuesta (Casi todos hablan espanol)
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