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MTA y el Departamento del Sheriff de Los Angeles se unen para desplegar
inspectores de pasajes en Metro Rail

¢ Los inspectores verificaran pasajes, mejoraran la seguridad y ofreceran
ayuda a los usuarios del transporte

Esta semana se han desplegado inspectores de pasaje en la Linea Roja del Metro como
parte de una alianza entre MTA y el Departamento del Sheriff de Los Angeles para
reforzar el cumplimiento de la ley en Metro Rail.

Un total de 32 inspectores vigilaran ahora las estaciones de la Linea Roja del Metro y la
estacion de trasbordo de 7th Street/Metro Center de la Linea Azul del Metro. Otros 18
inspectores seran desplegados a las estaciones de la Linea Dorada del Metro cuando se
inaugure este verano, lo que elevara a 50 el numero total de inspectores de pasajes. El
Departamento del Sheriff de L.A. evaluara el nuevo programa en estas lineas, antes de
considerar si expande el servicio de inspectores de pasajes en porciones adicionales del
sistema de Metro Rail.

Los inspectores de pasajes son civiles no comisionados que actlian a nombre del
Departamento del Sheriff de Los Angeles para ofrecer seguridad y cumplir con las tareas
de verificar los pasajes para MTA. Ellos seran faciles de identificar para los pasajeros y
podran infraccionar o multar a quienes no tengan su boleto de pasaje, estén comiendo o
bebiendo y también podran Illamar al Departamento del Sheriff para pedir refuerzos, si
asi se requiere. También podran actuar como asistentes de transporte y dar informacion
a los usuarios sobre cdmo llegar a su destino, orientarlos en lo que necesiten y otro tipo
de ayuda.

“MTA tendra una cobertura mayor de seguridad en las estaciones con la introduccion de
estos inspectores de boletos”, dijo Gerald Francis, gerente general de operaciones de
trenes en MTA. “Ellos complementaran los ojos y oidos de las fuerzas de la ley y
actuaran como un multiplicador de esta fuerza para incrementar la seguridad en las
lineas Rojas y Dorada del Metro, lo cual permitira que los policias se enfoquen en
deberes criticos para el cumplimiento de la ley. Ademas, serviran como asistentes de
servicio para nuestros usuarios”.

Los inspectores de pasajes son elementos que se agregan, pero no sustituyen, al
personal integrado por los oficiales regulares del Departamento del Sheriff asignados a
Metro Rail. Estos Ultimos también llevan a cabo tareas de inspeccion de boletos.

Los inspectores de pasajes usaran uniformes que consisten en camisas blancas y
pantalones azul marino y contaran con los mismos radios que usan los oficiales del
Departamento del Sheriff de Los Angeles. Ellos asistiran a reuniones regulares de
seguridad junto con los oficiales del Sheriff de MTA y con los oficiales de seguridad de
MTA.

La inspeccion de boletos es una funcion critica para asegurar la igualdad para todos los
usuarios del transporte y para que MTA opere de manera limpia, segura y eficiente el
sistema de transporte.

“Con su sola presencia, los inspectores de pasajes alientan la compra de boletos”, dijo
Dan Finkelstein, jefe de policia de transporte de MTA. “Ellos tienen la autoridad para
multar de 70 ddlares o 240 ddlares, dependiendo del nimero de infracciones. Aunque su
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principal tarea no es dar multas para comparecer ante un tribunal, ellos constituyen un
fuerte incentivo para que la gente compre su boleto antes de abordar el tren”.

Los inspectores de boletos fueron entrenados en los sistemas de trenes ligeros y
subterraneos, asi como en los procedimientos de seguridad del Departamento del
Sheriff, en comunicaciones tacticas, en pasajes y reconocimiento e identificacién de
aparatos sospechosos.

MTA contrat6 al Departamento del Sheriff del condado de Los Angeles en mayo para que
asumiera las tareas de vigilancia y seguridad en todo el sistema de transporte de Metro
de MTA. El Departamento del Sheriff esta trabajando muy de cerca con los supervisores
de operacion de transporte de MTA, con su unidad de seguridad de transporte y con la
gerencia de Metro Rail para coordinar los esfuerzos de seguridad.
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