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FOR IMMEDIATE RELEASE

MTA instala nuevo tipo de maquinas dispensadoras de boletos en la linea Metro
Gold Line

e Las nuevas maquinas de autoservicio contienen mas caracteristicas Utiles y se
pueden actualizar para la tecnologia futura de tarjeta inteligente

El 26 de julio, cuando se abra la linea de trenes mas nueva a Pasadena, los usuarios del
Metro encontraran un nuevo tipo de maquina dispensadora de boletos en las estaciones
de la linea Metro Gold Line. Las maquinas actualizadas contienen varias caracteristicas

nuevas Utiles y son mas faciles de usar que la mayoria de los cajeros automaticos ATM.

La funcidn basica de las nuevas maquinas dispensadoras de boletos es la misma que las
gue se encuentran en las otras lineas de trenes Metro de MTA. Sin embargo, las
magquinas nuevas cuentan con caracteristicas que ayudaran a los usuarios de la linea
Gold a comprar sus boletos de tren mas de forma mas facil y rapida.

Las nuevas maquinas dispensadoras de boletos proporcionan instrucciones en inglés,
espafiol y chino. La pantalla de las maquinas también es mas facil de usar. Usando las
instrucciones simples en la pantalla, los boletos se compran tan facilmente como decir 1,
2 y 3. Para las personas con problemas auditivos, las nuevas maquinas vienen
equipadas con una ficha de audio. Los usuarios que necesiten asistencia pueden ver una
pantalla de ayuda a todo color.

Las nuevas maquinas dispensadoras de boletos de la linea Metro Gold aceptan billetes
de hasta $20. En las lineas Metro Blue, Green y Red, las maquinas sélo pueden aceptar
billetes de hasta $5. Se pueden comprar varios boletos en una sola transaccion.

MTA estd introduciendo la linea actualizada de maquinas dispensadoras de boletos para
que el publico se familiarice con un equipo que podra utilizar la tecnologia de tarjeta
inteligente (smart card) en el futuro. La actualizacién de las maquinas en todo el
sistema, planificada para el 2004, dispensara y leera tarjetas inteligentes. Las maquinas
acreditaran y deduciran automaticamente las compras de boletos del saldo de la tarjeta,
eliminando asi la necesidad de dinero en efectivo.

Actualmente, hay 50 maquinas dispensadoras de boletos nuevas instaladas en
estaciones de la linea Metro Gold. Por lo menos hay dos en cada estacion y seis en la
estacién Chinatown. Las maquinas son fabricadas por Cubic Transportations Systems,
Inc. en San Diego, California.

Como usarlas

Para usar las nuevas maquinas dispensadoras de boletos, los usuarios deberan
seleccionar la opcidn de una tarifa utilizando los botones que aparecen en la pantalla.
Los usuarios pueden comprar un boleto para un viaje de tren de ida o vuelta por $1.35,
un viaje con una transferencia a un servicio de autobus o tren de conexion por $1.60 o
un viaje de ida y vuelta en una linea de trenes por $2.70. Las personas mayores, los
discapacitados o los beneficiarios de Medicare tienen la opcién de comprar un viaje de
tren de ida o vuelta por 45 centavos, un viaje de ida o vuelta con transferencia por 55
centavos o un viaje de ida y vuelta en una linea de trenes por 90 centavos.
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Después de elegir el tipo de boleto, los usuarios insertan su dinero usando monedas,
fichas y/o billetes de $1 a $20. Una ficha es valida sélo para una tarifa base. Las
maquinas no dan cambio cuando se usan fichas o una combinacién de fichas y dinero en
efectivo. Una vez colocado el dinero, los usuarios reciben los boletos y estan en camino.
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