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Metro honra a lo mejor de lo mejor en ceremonia “Night of Stars”; entregan 11 premios “Spotlight”

Más de 240 empleados de Metro fueron recientemente honrados por sus logros durante los últimos cinco años
de servicio durante la ceremonia especial “Night of Stars” que se llevó a cabo en el centro de Los Angeles.

Empleados de mantenimiento y transporte de Metro que cumplieron con ciertos criterios incluyendo no haber se
reportarse incapacidad debido a lesiones, cero acciones disciplinarias, cero accidentes de tráfico y
abstencionismo no excesivo durante los últimos cinco años recibieron una medalla especial otorgada por el
personal ejecutivo de Metro.

El evento de Metro “Night of Stars” se llevó a cabo el 17 de Octubre en el hotel Westin Bonaventure en el
centro de Los Angeles durante una cena y entrega de premios especial. Un total de 241 empleados de Metro
recibieron los premios siendo honrados por su desempeño destacado.

Metro también honró a 11 individuos que fueron seleccionados como empleados destacados de Metro y
recibieron el Metro Spotlight Award por su desempeño más allá del cumplimiento de su deber. Esta categoría
estaba abierta para cualquier empleado del área administrativa, operativa y de mantenimiento de Metro con un
mínimo de seis meses en funciones. Su trabajo ejemplifica la misión de la agencia y sus valores más
importantes.
Los 11 ganadores de los premios “Spotlight” fueron nominados por los cinco Sectores de Servicio de Metro,
Metro Rail y personal administrativo. Los ganadores recibieron una placa conmemorativa.

Los 11 ganadores del premio “Spotlight” incluyeron nueve técnicos de comunicación electrónica (ECT´S)
quienes formaron un equipo hace un año de cada uno de los cinco Sectores de Servicio de Metro para reunirse
mensualmente con los miembros del Sistema de Administración de Transporte Automatizado (ATMS) y
desarrollar reportes de mantenimiento y planes de acción para hacer que el sistema trabaje mejor y de manera
más eficaz. Estos nueve individuos reconocidos durante las ceremonias fueron: Blanca Montiel-Harris y Jens
Bernardino (Sector del Valle de San Fernando) John Estel y Carlos Ortiz (Sector de Westside/Central), William
“Carl” Sullivan (Sector de South Bay), Fred Minook (Sector del Valle de San Gabriel), Jose Ramirez (Sector de
Gateway Cities) Ed Turienzo (Metro Revenue Collections) y Al Martinez (Sistema de Ingeniería del Transporte)
Además, Phong Nguyen de operaciones de Metro Rail (Servicios a la Flota de la Línea Azul de Metro)y  Marie
Tervalon del personal administrativo de Metro (Atención al Cliente) recibieron los premios “Spotlight”. Nguyen
fue reconocido por sus esfuerzos de trabajo en el departamento de transporte de la Línea Azul del Metro y por
mantener en forma exitosa estar a tiempo en un 100 por ciento el cumplimiento durante los últimos años.

Tervalon fue reconocida como la persona “a quien dirigirse” en el área de Atención al Cliente quien
constantemente demuestra un extraordinario desempeño de atención al cliente, siempre sobrepasando por
mucho los estándares de desempeño, poniendo en alto su trabajo y a la agencia.

En la categoría especial “Can Do”, dos premios fueron entregados a Bruce Shelburne (Encargado de Transporte
de las Divisiones de Metro Rail) y a Steve Rank (Asistente del Encargado de Control de Operaciones),
reconocidos por su liderazgo al coordinar todos los servicios de eventos especiales de Metro y por trabajar con
el departamento de Operaciones para coordinar las desviaciones así como ofrecer apoyo al personal para los
numerosos eventos especiales que se llevan a cabo en el condado de Los Angeles.

En la categoría de “Liderazgo”, nueva este año, diez empleados de AFSCME recibieron premios por sus fuertes
habilidades de liderazgo y sus cualidades de enseñanza, demostrando su conocimiento en las operaciones
cotidianas. Ellos son: John Cohen, Control de Operaciones de Autobuses; Lee Quick, Instrucción Central de
Operaciones de Autobuses; Marco Pedemonte, South Bay; Tom LaPatka, Valle de San Gabriel; James Irvin
Green, Westside/Central; Joanna Ricci, Valle de San Fernando; Robert Ponce, Operaciones de Tren; Esther
Pippins, Instrucción de Trenes; Thurmond Green, Control de Operaciones de Trenes y William Marshall, de
Gateway Cities.
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El evento anual “Night of Stars” reconoce a los empleados destacados de Metro por su record de trabajo
meritorio y sus contribuciones a la excelencia. Más de 400 empleados de Metro y miembros del equipo de
trabajo asistieron al evento este año.
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